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Akty prawne:

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.;

Konwencja o Prawach Dziecka przyje¢ta przez Zgromadzenie Ogdlne ONZ dnia

20 listopada 1989 r. (Dz. U. 1991 r. Nr 120, poz. 526 z p6zn. zm.);

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982r. Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2023 r. poz. 984 z pdzn. zm);
Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2022 r. poz. 2230 z p6zn zm.);
Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 900 z p6zn. zm.),
Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektdrych
innych ustaw (Dz. U. z 2023 r., poz. 1606);

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym
1 ochronie matoletnich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 z pdzn. zm.).
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ROZDZIAL 1

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem Poradni,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone.

§1

1. Zasady ogolne

2. Wszyscy pracownicy Poradni zobowigzani sg do dzialania dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie.

3. Personel Poradni traktuje dziecko matoletnie z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢
1 potrzeby.

4. Personel dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisOw wewnetrznych instytucji oraz
swoich kompetencji.

5. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikow,
pedagogicznych i niepedagogicznych, stazystow i wolontariuszy.

§2

1. Osoby wymienione w § 1 ust. 5 niniejszej procedury zobowigzane s3 do utrzymywania
profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia, czy ich reakcja, komunikat badz
dzialanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.

2. Osoby wymienione w § 1 ust. 5 procedury zobowiazane sg do dziatania w sposob otwarty
1 przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko blednej interpretacji ich zachowania.

§3
Zasady komunikacji z maloletnimi:

1. Nalezy udziela¢ odpowiedzi adekwatnych do wieku matoletniego i danej sytuacji.

2. Nie wolno zawstydzaé, upokarza¢, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka.

3. Nie jest dopuszczalne podnoszenie gltosu na maloletniego w sytuacji innej niz wynikajaca
z zagrozenia bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

§ 4
Zachowania niedozwolone wobec maloletnich

1. Niedozwolone jest zachowanie naruszajagce prawa lub dobra osobiste dziecka
w szczegolnosci narazajace dziecko na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace
godnos¢ 1 nietykalnos¢ cielesng lub wolno$¢ dziecka.

2. Niedozwolone jest dziatanie dyskryminujace matoletniego ze wzglgedu na pteé, rodzing
lub miejsce pochodzenia, wyznanie, orientacje¢ seksualng czy poglady polityczne,
czy z jakichkolwiek innych powodow.

3. Nie jest dopuszczalne ujawnianie danych wrazliwych dotyczacych maloletniego,
wyszczegolnionych w art. 9 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U. UE.L. z 2016 r. Nr 119 poz. 1), obejmujacych
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pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne
lub $wiatopogladowe oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu
jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczacych zdrowia,
seksualnosci lub orientacji seksualnej tej osoby.

4. Zachowania niedozwolone obejmujg uzywanie wulgarnych stow, gestow oraz zartow,
czynienie uwag, ktore stanowig lub moga by¢ odebrane jako nawigzywanie w wypowiedziach
do aktywnosci badz atrakcyjnos$ci seksualne;.

5. W sytuacjach wymagajacych wykonania przez personel Poradni czynnosci
pielegnacyjnych i higienicznych wobec matoletniego unika¢ nalezy innego niz niezbedny
kontaktu fizycznego z maloletnim, w szczegdlnosci w przypadku udzielania pomocy
matoletniemu w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety.

6. Niedozwolone jest wykorzystywanie relacji wynikajacej z wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

7. Nie jest dozwolone utrwalanie wizerunku dziecka dla celow prywatnych poprzez
filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie. Zakaz ten obejmuje takze umozliwienie
utrwalenia wizerunkéw matoletnich osobom trzecim. Wyjatkiem jest utrwalanie wizerunku
na potrzeby Poradni, na podstawie zgody udzielonej przez rodzicéw/prawnych opiekundw.

8. Nie jest dozwolone przyjmowania od dziecka lub jego rodzicow pienigdzy czy innych
prezentdow sugerujacych istnienie miedzy personelem a maloletnim relacji mogacych by¢
przyczyna nierdwnego traktowania lub czerpaniem korzys$ci osobistych z relacji z dzieckiem
i/lub jego rodzicami;

§5

Zachowania niedopuszczalne w sieci i poza godzinami pracy:

1. Nie jest dozwolone nawigzywanie kontaktéw z matoletnimi bedacymi klientami Poradni
poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w mediach spoteczno$ciowych.

2. Niejest dozwolone utrzymywanie kontaktow towarzyskich z matoletnimi ucz¢szczajacymi
do Poradni za posrednictwem szeroko rozumianych sieci komputerowych 1 zewnetrznych
aplikacji. Dopuszczalng formg komunikacji z matoletnimi 1 ich rodzicami lub opiekunami sg
kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

§6

Odpowiedzialnosé¢

Ztamanie zasad wymienionych w przedmiotowej procedurze jest podstawa odpowiedzialnosci

dyscyplinarnej lub karne;.
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ROZDZIAL 11

Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego.

§1

Wedlug WHO krzywdzeniem jest ,,kazde zamierzone i niezamierzone dziatanie lub zaniechanie
dziatania jednostki, instytucji lub spoteczenstwa jako catosci i kazdy rezultat takiego dziatania
lub bezczynnosci, ktore naruszajg rowne prawa i swobody dzieci i/lub zaktocajg ich optymalny
rozwo6j”.

Wyrdzni¢ mozna cztery formy krzywdzenia osoby matoletniej:
e przemoc psychiczng,
e przemoc fizyczna,
e zaniedbywanie,
e wykorzystywanie seksualne matoletniego.

§2
Przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci na szkode maloletniego.

Wsrdd przestepstw przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci na szkode matoletniego
wyr6zni¢ mozna przestepstwa wskazane w Ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny
(t.j. Dz. U. 22024 r. poz. 17) w nastepujacych regulacjach:

e art. 197 (zgwalcenie 1 wymuszenie czynnosci seksualnej),

e art. 198 (seksualne wykorzystanie niepoczytalnosci lub bezradnosci),

e art. 199 (seksualne wykorzystanie stosunku zaleznos$ci lub krytycznego potozenia),

e art. 200 (seksualne wykorzystanie maloletniego),

e art. 200a (elektroniczna korupcja seksualna matoletniego),

e art. 200b (propagowanie pedofilii),

e art. 202 (publiczne prezentowanie tresci pornograficznych).
Zgodnie z art. 304 § 2 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeksu postgpowania karnego
(tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 37 ze zm.) instytucje panstwowe i samorzadowe, ktore w zwigzku
ze swa dziatalno$cia dowiedzialy si¢ o popelnieniu przestgpstwa Sciganego z urzedu,
sa zobowigzane niezwlocznie zawiadomic¢ o tym prokuratora lub policje¢ oraz przedsigwziac
niezbedne czynnosci do czasu przybycia organu powotanego do S$cigania przestepstw
lub do czasu wydania przez ten organ stosownego zarzadzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia
sladéw 1 dowodow przestgpstwa.
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§3
Wazne sygnaly

Pracownicy Poradni zwracajg szczeg6lng uwage na wystepowanie w zachowaniu matoletniego

sygnatow §wiadczacych o krzywdzeniu, w szczegdlnosci o mozliwosci popetienia

przestepstwa wskazanego w § 2.

Uwage pracownika powinny zwroci¢ nastepujace zachowania:

dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, zlamania
kosci itp.), ktoérych pochodzenie trudno jest wyjasnic,

podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg si¢ niewiarygodne,
niemozliwe, niespojne itp., dziecko czgsto je zmienia,

pojawia si¢ nieche¢ przed udzialem w lekcjach uwzgledniajacych ¢wiczenia
fizyczne,

dziecko nadmiernie zakrywa cialo, niestosownie do sytuacji i pogody,

dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta,

dziecko boi si¢ rodzica lub opiekuna,

dziecko boi si¢ powrotu do domu,

dziecko jest bierne, wycofane, ulegle, przestraszone,

dziecko cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bole brzucha, gtowy,
mdlosci itp.,

dziecko moczy si¢ bez powodu lub w konkretnych sytuacjach czy tez na widok
okreslonych osob,

nastapita nagla i wyrazna zmiana zachowania dziecka.

§4

Procedury postepowania

1. W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu maloletniego lub podejrzenia

krzywdzenia matoletniego pracownik ma obowiazek:

wezwac pogotowie, jezeli wystgpito powazne uszkodzenie ciata,

poinformowa¢ o zdarzeniu lub swoich podejrzeniach co do krzywdzenia
maloletniego dyrektora placowki,

sporzadzi¢ notatke shuzbowa opisujaca zdarzenie, w szczego6lno$ci przyczyne
wystapienia podejrzenia o krzywdzeniu matoletniego.

2. Powiadamiajac dyrektora o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego, pracownik:

przedstawia formy i okoliczno$ci krzywdzenia, ktére udato mu si¢ ustalic,
lub ktérych wystapienie podejrzewa,
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e informuje o zachowaniach 1 wypowiedziach dziecka wskazujacych
na doswiadczenie krzywdzenia.

3. W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie popehlienia wobec matoletniego jednego
z przestgpstw wskazanych w § 2:

W sytuacji, gdy zdarzenie spelnia kryteria przestepstwa $ciganego z urzedu dyrektor
Poradni lub wskazana przez niego osoba, informuje rodzica lub rodzicéw o szczegodtach
powzigcia informacji o krzywdzeniu matoletniego i informuje ich o obowigzku
ustawowym Poradni zobowigzujacym ja do zawiadomienia policji lub prokuratury
z urzgdu zgodnie z art. 304 § 2 Kodeksu postepowania karnego oraz powiadomieniu
sadu opiekunczego zgodnie z art. 572 kpc. Zobowigzuje réwniez drugiego rodzica
lub rodzicow do podjgcia wspotpracy w zakresie udzielenia dziecku niezbgdnej pomocy
w zwiazku z zaistnialg sytuacja. Wszystkie dziatania przedstawiciela o$wiaty oraz
postawy rodzicéw pracownik oswiaty dokumentuje w notatce stuzbowe;.

Dyrektor podejmuje niezbedne czynnosci do czasu przybycia organu powotanego
do $cigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ stosownego zarzadzenia,
aby nie dopusci¢ do zatarcia §ladow i dowodéw przestepstwa, o ile mialo ono miejsce
na terenie placowki.

Dyrektor sktada zawiadomienie na policje lub do prokuratury, korzystajac z wzoru
stanowigcego zatacznik do niniejszej procedury.

W sytuacji, gdy opisane zdarzenie nie spelnia kryteria przestepstwa Sciganego
z urzedu, gdzie pokrzywdzonym jest maloletni, dyrektor Poradni lub wskazana przez
niego osoba, informuje rodzica lub rodzicow o prawie rodzica do zlozenia
zawiadomienia. Informuje takze rodzica o obowigzku powiadomieniu sadu
opiekunczego przez placowke oswiatowa zgodnie z art. 572 kpc. Zobowiazuje rowniez
rodzica do podjgcia wspotpracy. Wszystkie dziatania przedstawiciela o$wiaty oraz
postawy rodzicow pracownik o§wiaty dokumentuje w notatce stuzbowe;.

Jezeli dzialania na szkode maloletniego stosuje inny maloletni, dyrektor Poradni lub
wyznaczona przez niego osoba zobowigzany jest niezwlocznie poinformowaé
co najmniej jednego rodzica dziecka krzywdzonego i zaprosi¢ do siedziby placéwki
oswiatowe], w celu poinformowania go o okoliczno$ciach zdarzenia oraz co najmniej
jednego rodzica dziecka krzywdzacego 1 zaprosi¢ do siedziby placowki oswiatowe;,
w celu poinformowania go o okolicznosci.

Dyrektor informuje rodzicow dziecka krzywdzacego, ze zachowanie dziecka moze
Swiadczy¢ o zagrozeniu demoralizacji, z tego powodu placowka o$wiatowa ma
obowigzek poinformowa¢ sad opiekunczy zgodnie z ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r.
o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. z 2022 r. poz. 1700 z p6zn. zm.),
a rodzice zobowigzani sg do podjecia dziatan ochrony dziecka przed demoralizacja.
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ROZDZIAL 111

Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
standardow ochrony maloletnich do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania.

§1

1. Dokumentacja sktadajaca si¢ na standardy ochrony matoletnich jest dostgpna na stronie
internetowej placowki.

2. Na zyczenie rodzicoOw/opiekundéw prawnych standardy ochrony matoletnich sg udostepniane

w formie papierowe;.

§2

Obowigzkiem rodzicow/opiekunéw prawnych jest zapoznanie si¢ ze standardami
1 wynikajacymi z nich zasadami ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

ROZDZIAL 1V

Zasady okreslajace zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie
personelu placowki do stosowania standardow ochrony maloletnich, zasady
przygotowania personelu do ich stosowania oraz sposoby dokumentowania tej
czynnosci.

§1

1. Przed nawigzaniem z dang osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej
dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem matoletnich lub z opiekg nad
nimi dyrektor uzyskuje informacje czy dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem
ograniczonym lub w Rejestrze osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie
o wpisie w Rejestrze.

§2
1. Osoba odpowiedzialng za przygotowanie personelu placéwki do stosowania standardéw
ochrony matoletnich jest dyrektor Poradni. Dyrektor moze upowazni¢ wyznaczong przez siebie
osobe¢ do przygotowania personelu placéwki do stosowania standardéw ochrony matoletnich.
3. Szkolenia dotyczace standardow ochrony maloletnich sg organizowane raz w roku,
w terminie wskazanym przez dyrektora.

4. Dyrektor zapoznaje pracownikéw ze standardami ochrony maloletnich oraz odbiera
od kazdego zatrudnionego pracownika o§wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze standardami ochrony
matoletnich, obowigzujacymi w placoéwce.

5. Pracownicy nowo zatrudnieni w placéwce sa zapoznawani ze standardami w pierwszym
tygodniu pracy i w tym czasie jest od nich odbierane o§wiadczenie, o ktorym mowa w ust. 4.
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6. Dyrektor jest odpowiedzialny za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia.

ROZDZIAL V

Zasady przegladu i aktualizacji standardow ochrony maloletnich oraz sposoby
dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentow lub
zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego.

§1

1. Standardy ochrony matoletnich obowigzujace w placowce podlegaja przegladowi corocznie,
w terminie ustalonym przez dyrektora Poradni, kazdorazowo w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego oraz w razie nowelizacji
aktow prawnych.

2. Przeglad standardow ochrony matoletnich, obowiazujacych w placowce, polega na ustaleniu
wypehiania przez standardy wymogow przepisow prawa powszechnie obowigzujacego,
w szczegblnoscei art. 22¢ Ustawy, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1.

3. Przegladu standardow ochrony matoletnich, obowigzujacych w placowce, dokonuje dyrektor
placéwki, osoba przez niego upowazniona lub stuzby prawne, o ktorych mowa w art. 10 ust.
1 pkt 4 Ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 900
z pozn. zm.), jezeli placoéwka jest objeta wspdlng obstuga.

4. W przypadku, gdy przeglad, o ktérym mowa w ust. 3, wykaze niespetnianie przez standardy
ochrony matoletnich wymagan okreslonych w przepisach, o ktorych mowa w ust. 1, lub tez
standardy z innych przyczyn okazaly si¢ nieaktualne, lub nieodpowiadajace potrzebom
ochrony matoletnich, dokonywana jest aktualizacja standardow.

5. Aktualizacji standardow ochrony matoletnich, obowigzujacych w placéwce, dokonuje
dyrektor placoéwki lub stuzby prawne, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1 pkt 4 Ustawy Prawo
o$wiatowe, jezeli placowka jest objeta wspdlng obstuga.

6. W przypadku aktualizacji standardow stuzby prawne, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1 pkt 4
Ustawy Prawo o$wiatowe, przygotowany projekt jest przyjmowany przez dyrektora w drodze
zarzadzenia.

§2

1. Kazdy ujawniony lub zgtoszony incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru maloletniego, na
temat, ktérego placéwka posiada wiedze, zostaje odnotowany w ksiedze zdarzen zagrazajacych
dobru maloletniemu.

2. Ksiedze zdarzen zagrazajacych dobru matoletniemu nadaje si¢ kategori¢ archiwalng A.
Kategori¢ tg nalezy uwzgledni¢ w jednolitym rzeczowym wykazie akt, przyjetym odrebnym
zarzadzeniem dyrektora.

Standardy Ochrony Maloletnich w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej w Bolestawcu



3. Kazdorazowy wpis do ksiego zdarzen zagrazajacych dobru maloletniemu uruchamia
procedure przegladu i aktualizacji standardow ochrony matoletnich, o ktérej mowa w § 1.
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Komenda Powiatowa Policji w..............
badz Prokuratura Rejonowa w ........ccccceeeeuneeee.

Zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa Niniejszym zawiadamiam, o

mozliwosci popelnienia przestepstwa kwalifikowanego z art. ........ccccccovviviiienene *
Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 17) na szkod¢
matoletniego ........cceeveeeieeniienieein, *x

Uzasadnienie

W uzasadnieniu nalezy opisa¢ stan faktyczny, w szczeg6lnosci, w jaki sposdb pracownicy
placéwki dowiedzieli si¢ o przestgpstwie popetnionym na szkod¢ matoletniego i jakie
okolicznosci lub dowody §wiadcza o mozliwos$ci popetnienia przestepstwa.
W miar¢ mozliwos$ci, jezeli okoliczno$ci te staty si¢ wiadome pracownikom placéwki,
nalezy poda¢ nastgpujacego dane dotyczace przestepstwa:

* date,

*  migjsce,

*  okolicznosci przestepstwa,

* imiona i nazwiska Swiadkow,

* material dowodowy o popehieniu przestgpstwa (np. dokumenty, wydruki,

nagrania, zaswiadczenia).

(imi¢ i nazwisko osoby zglaszajacej)

* Nalezy wpisa¢ przestepstwo sposréd wymienionych w § 2 Procedury. W razie braku
mozliwosci dokonania kwalifikacji przestepstwa — mozna t¢ czg$¢ pomingc.

** Nalezy wpisa¢ dane dziecka.
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